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รางขอบเขตงาน (Terms of Reference: TOR) 

การจัดจางเหมาบริการดูแลทําความสะอาดอาคาร  

หอพักนานาชาติ ศศนิเวศ ปงบประมาณ 2569 

-------------------------------------------- 

1. หลักการและเหตุผล  

หอพักนานาชาติ ศศนิเวศ เปนสถานที่พักอาศัย และหองประชุมสัมมนา มีความประสงคจะจัดจาง

เหมาบริการดูแลทําความสะอาดอาคารหอพักนานาชาติ ศศนิเวศ ที่มีประสบการณในการดําเนินการที่มีความ

พรอมทุกๆ ดาน เพื่อใหบริการดูแลรักษาความสะอาดใหมีประสิทธิภาพ ในการดูแลรักษาความสะอาดอาคาร 

ตลอดจนเครื่องมือ เครื่องใช อุปกรณตางๆ ที่มีอยูในอาคารใหมีความสะอาดอยูเสมอ และพรอมใชงาน  

 

2. วัตถุประสงค  

เพื่อทําความสะอาดหองพัก พื้นที่สวนกลาง ทั้งภายในและภายนอก ของอาคารหอพักนานาชาติ ศศนิ

เวศ ใหสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย พรอมใหบริการแกผูเขาพัก และผูใชบริการตางๆ ของหอพักฯ  

 

3. คุณสมบัติผูเสนอราคา  

3.1 ผูเสนอราคาจะตองเปนผูมีอาชีพรับจางงานที่เกี่ยวของดานการทําความสะอาดและตองสงเอกสาร

เพื่อประกอบการพิจารณา  

3.2 ผูเสนอราคาตองไมเปนผูที่ถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานของทางราชการและไดแจงเวียน

รายชื่อแลว หรือไมเปนผูไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล หรือบุคคลอื่นเปนผูทิ้งงานตามระเบียบของทาง

ราชการ  

3.3 ผูเสนอราคาตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทยเวนแต

รัฐบาลของผูเสนอราคาไดมีคาสั่งใหสละสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น  

3.4 บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเขาเปนคูสัญญา ตองไมอยูในฐานะเปนผูไมแสดงบัญชีรายรับรายจาย

หรือแสดงบัญชีรายรับรายจายไมถูกตองครบถวนในสาระสําคัญ  

3.5 คูสัญญาตองรับและจายเงินผานบัญชีธนาคาร เวนแตการจายเงินแตละครั้งซึ่งมูลคาไมเกินสาม

หมื่นบาท คูสัญญาอาจจายเปนเงินสดได 

 

4. ขอบเขตของงาน  

รายละเอียดพื้นที่ทําความสะอาด อาคารหอพักนานาชาติ ศศนิเวศ (พื้นที่ปฏิบัติงานทําความสะอาด)  

• พื้นที่บริเวณหองโถง (ล็อบบี้) หองทํางาน หองประชุม หองเรียน หองเก็บของ หองผา หองนา ทุกชั้น  

• หองพักภายในอาคารหอพักนานาชาติ ศศนิเวศ ทุกหอง ทุกชั้น  

• หองน้ําภายในหองพักอาคารหอพักนานาชาติ ศศนิเวศ ทุกหอง ทุกชั้น  
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• บันไดทางขึ้นลงทุกชั้น  

• บริเวณทางหนีไฟทุกชั้น  

• บริเวณทางเดินโดยรอบอาคาร และบริเวณทางเดินรวมภายในอาคารทุกชั้น  

• พื้นที่วางที่เก็บขยะทุกชั้น รวมถึงโรงเก็บขยะประจําอาคาร  

• ลิฟทโดยสารจํานวน 2 ตัว  

• บริเวณหนาตึก และศาลพระภูมิ  

 

4.1 ผูรับจางจะตองตรวจสอบและคํานวณงานทั้งหมด โดยรับผิดชอบพื้นที่ทําความสะอาด ดังนี้  

4.1.1 ทําความสะอาดหองพัก หองทํางาน หองประชุม หองเรียน ล็อบบี้ ทางเดินทั่วไป บันได หองน้ํา 

และหองอ่ืนๆ ทุกหอง เชน หองไฟฟา หองเก็บของ และพ้ืนที่สวนกลาง  

4.1.2 จัดเตรียมสิ่งอานวยความสะดวก เขาหองพัก เชน ของใชในหองน้ํา ผาปูเตียง ปลอกหมอ 

ผาเช็ดตัว น้ําดื่ม และอ่ืนๆ ตามมาตรฐานของหองพัก  

4.1.3 ทําความสะอาดประตู หนาตาง กระจก บานเกร็ด และชองแสง ฝาผนัง หลอดไฟฟา พัดลม

ระบายอากาศ พัดลมเพดาน ผามาน มูลี่ เคานเตอรใหบริการ  

4.1.4 ทําความสะอาดครุภัณฑตางๆ เชน เกาอี้ โตะทํางาน โตะอานหนังสือ ตูเก็บเอกสาร ชุดรับแขก 

เครื่องโทรศัพท ตูเก็บของ เฟอรนิเจอรทั่วๆ ไป และอุปกรณตกแตงตางๆ ครุภัณฑ อื่นๆ ตามผูวาจางกําหนด  

ทําความสะอาดสถานที่หรือสวนประกอบของอาคาร เชน ดาดฟา ระเบียง เปนตน ทําความสะอาดบริเวณ

โดยรอบอาคาร เชน ศาลพระภูมิ โรงเก็บขยะ รดน้ําตนไม จัดโตะ เกาอ้ี ใหเปนระเบียบเรียบรอย หลังจากการ

ใชงานทุกหอง  

4.1.5 งานอื่นๆ ในกรณีที่ผูวาจางขอความรวมมือ เชน การขนยายครุภัณฑทั้งภายในและภายนอก

อาคาร  

 

4.2 เครื่องมือทําความสะอาดที่ผูรับจางจะตองจัดหามาประจํามีดังนี้  

4.2.1 เครื่องขัดพื้น  

4.2.2 เครื่องดูดฝุน  

4.2.3 ไมกวาด  

4.2.4 ไมถูพื้น  

4.2.5 ผาสําหรับเช็ดทําความสะอาดโตะ อุปกรณสํานักงาน อางลางมือ เคานเตอรในหองน้ํา และอ่ืนๆ  

4.2.6 เครื่องมือและน้ํายาเช็ดกระจก  

4.2.7 ถังน้ํา ขันน้ํา สายยาง  

4.2.8 วัสดุที่ใชในการทําความสะอาดในหองน้ําและสุขภัณฑตามมาตรฐาน  
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4.3 ประเภทของวัสดุที่ตองใชในการทําความสะอาด  

4.3.1 น้ํายาที่ใชในการลางทําความสะอาดพื้นหองทํางาน ทางเดิน ประตูทางเขาออก และจุดสัมผัส

ตางๆ และน้ํายาขัดเงาเคลือบหองทํางาน ทางเดิน  

4.3.2 น้ํายาฆาเชื้อ น้ํายาทาความสะอาดโทรศัพท น้ํายาดับกลิ่น สาร EM ใสชักโครก น้ํายาลางทํา

ความสะอาดขจัดคราบสกปรกอางลางภาชนะ (สแตนเลสอลูมิเนียม) อุปกรณปด-เปดน้ํา อางลางมือ เครื่อง

สุขภัณฑตางๆ และน้ํายาเคลือบเงาพื้นหองน้ําใหเพียงพอตองานตลอดระยะเวลาการจาง  

4.3.3 ผงขัดสุขภัณฑ  

4.3.4 วัสดุและอุปกรณอ่ืนๆ ที่จําเปนในการปฏิบัติงานทําความสะอาด  

 

4.4 อุปกรณในการดําเนินงานตางๆ เพื่อความปลอดภัย  

ผูรับจางจะตองจัดหาอุปกรณเพื่อความปลอดภัย เชน รองเทาบูท ผาปดปากปดจมูก ผายางกันเปน

ชนิดเต็มตัว ถุงมือยางอยางหนา ใหพนักงานใชเพื่อปองกันการเกินอุบัติเหตุ กรณีที่เกิดอุบัติเหตุใดๆ ในขณะที่

ปฏิบัติหนาที่ ผูรับจางจะตองเปนผูรับผิดชอบตอเหตุการณที่เกิดขึ้นทั้งสิ้น  

 

5. คุณสมบัติขอพนักงานทําความสะอาด และรายละเอียดที่เกี่ยวของ  

5.1 คุณสมบัติของพนักงานใหบริการทําความสะอาด  

ตองมีสัญชาติไทย สามารถฟง พูด อาน และเขียนภาษาไทยไดชัดเจน อายุไมนอยกวา 20 ป และไม

เกิน 55 ป ตองมีสุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเปนผูทุพพลภาพ ไมเปนโรคติดตอ โดยผานการตรวจสอบ

สมรรถภาพทางรางกายจากแพทยแผนปจจุบัน ณ สถานพยาบาลที่เปนหนวยงานของรัฐเทานั้น (ยื่นเอกสารใน

วันทําสัญญา)  

 

5.2 จํานวนพนักงานทําความสาอาด  

ผูรับจางจะตองจัดหาพนักงานทําความสะอาดจํานวน 2 คน (แมบาน)  

 

5.3 กําหนดวันและเวลาในการทํางาน  

ในหนึ่งสัปดาห กําหนดการทํางาน 6 วัน (ในระหวางวันจันทร–อาทิตย) ระหวางเวลา 07:00 – 17:00 น. ทั้งนี้

จะมีกําหนดตารางหยุดงานสัปดาหละ 1 วัน เวลาและสถานที่ในการปฏิบัติงานอาจมีการเปลี่ยนแปลงตาม

ความเหมาะสมและอาจกําหนดเพิ่มข้ึนไดในภายหลัง เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูวาจาง 

 

6. การตรวจการจาง  

ผู้รับจ้างต้องจัดทำใบส่งมอบงาน การถ่ายรูปหลักฐานการปฏิบัติหน้างานในแต่ละเดือน เมื่อสิ้นสุดการ

ทำงานในแต่ละครั้งให้แก่ผู้ว่าจ้าง เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจรับการจ้าง ทั้งนี้รวมทั้งการปฏิบัติงานอื่นๆ 
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ครบถ้วนตามเงื่อนไขของสัญญาจ้าง เป็นงวดรายเดือน เดือนละ 1 ครั้งโดยจะต้องจัดส่งภายในวันที่ 5 ของ

เดือนถัดไป   

ผู้รับจ้างหรือผู้แทน หรือคณะกรรมการตรวจรับการจ้างมีสิทธิเข้าตรวจการปฏิบัติงานของผู้รับจ้าง

หรือพนักงานของผู้รับจ้างได้ทุกเวลา และผู้ว่าจ้างมีสิทธิที่จะแนะนำหรือสั่งการ ผู้รับจ้างจะต้องให้ความสะดวก

และให้ความร่วมมือปฏิบัติตามทันที  

 

7. ระยะเวลาการดําเนินงาน  

     12 เดือน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา (1 ตุลาคม 2568– 30 กันยายน 2569) 

 

8. เงื่อนไขการจายเงิน  

ผู้ว่าจ้างจะจ่ายเงินค่าบริการเป็นรายเดือน จำนวน 12 เดือน เมื่อคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจ

รับงานจ้างเรียบร้อยแล้ว  

 

9. วงเงินงบประมาณ  

-665,000.00- (หกแสนหกหมื่นหาพันบาทถวน) อัตรานี้รวมภาษีมูลคาเพิ่ม และคาใชจายอื่นใดแลว 

 

10. หลักเกณฑการพิจารณาขอเสนอ 

           10.1 ใชเกณฑราคาประกอบเกณฑคุณภาพ โดยกําหนดน้ําหนัก 

  เกณฑราคา  กําหนดน้ําหนักรอยละ 40 

  เกณฑคุณภาพ  กําหนดน้ําหนักรอยละ 60 

         

           10.2 เกณฑคุณภาพประกอบดวย (กําหนดน้ําหนักรอยละ 60) 

ลําดับ เกณฑการพิจารณา 
คะแนน

เต็ม 

น้ําหนักการ

ใหคะแนน

รอยละ 

1 มาตรฐานของการบริการ  30 

1.1 นำเสนอรายการอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ 15 9 

1.2 นำเสนอแผนการทำความสะอาด 15 9 

1.3 นำเสนอการจัดบุคคลากรเข้ามาปฏิบัติงาน 20 12 
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ลาํดบั เกณฑก์ารพิจารณา 
คะแนน

เต็ม 

นํÊาหนกัการ

ใหค้ะแนน

รอ้ยละ 

2 การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการ  30 

2.1 ผลงานและประสบการณ์ท่ีผ่านมาที่มีลักษณะเก่ียวข้องกับงานบริการ

ด้านโรงแรม เซอร์วิสอพาร์ทเม้นท์ จัดเตรียมอุปกรณ์ในการจัดอาหาร 

สำหรับอาหารเช้า 

35 21 

2.2 ผลงานและประสบการณท์ีผ่่านมาที่มีลักษณะเก่ียวข้องกับงานบริการใน

การช่วยจัดสถานที่สำหรับห้องประชุม สัมมนา การเรียนการสอนตกแต่ง

สถานที่เพื่อจัดสถานที่ให้พร้อม จัดเตรียมอุปกรณ์ในการจัดเบรค ทาน

อาหาร  

15 9 

 

10.3  ผู้เสนอราคาจะต้องส่งมอบเอกสารด้านคุณภาพทั้งหมดที่เป็นต้นฉบับจำนวน 1 ชุดลงลายมือ 

ผู้มีอำนาจลงนาม พร้อมประทับตรา (ถ้ามี) อย่างถูกต้องครบถ้วนทุกหน้า ณ สถาบัณบัณฑิตบริหารธุรกิจ ศศิ

นทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ชั้น 5 ห้อง 522 ในวัน................. เวลา ……………. น. โดยนำเอกสารที่ 

Upload ผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ (E-bidding) และเอกสารที่ต้องการ

เสนอเพิ่มเติม ส่งมาพร้อมกับเอกสารด้านคุณภาพ สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ 02-218-3863 และ 02-

218-3864 อีเมล์แอดเดรส: procurement@sasin.edu 

 10.4  ผู้เสนอราคาต้องจัดเตรียมอุปกรณ์ อาทิเช่น คอมพิวเตอร์ (Notebook) สัญญาณอินเตอร์เน็ต 

รวมถึงอุปกรณ์อื่นท่ีจำเป็น สำหรับการเสนอรายละเอียดด้านเกณฑค์ุณภาพ ต่อคณะกรรมการพิจารณาผล

ประกวดราคา ณ สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ ศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ชั้น 5 ห้อง 522 ในวัน

........... เวลา ………... เป็นต้นไป ทั้งนี้การจัดลำดับสำหรับการเสนอรายละเอียดด้านเกณฑ์คุณภาพ ต่อ

คณะกรรมการพิจารณาผลประกวดราคา จะเรียงลำดับจากการลงทะเบียนส่งมอบเอกสารในขอ 10.3 

 10.5 คณะกรรมการพิจารณาราคาเฉพาะผู้เสนอราคาที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาด้านคุณภาพที่มี

คะแนนรวมสูงสุดเท่านั้น 

 

11.  คณะกรรมการร่างขอบเขตงานและราคากลาง 

       11.1  นายศุภชัย งามภูพันธ์  ประธานกรรมการ 

     11.2  นายพีชะ วัฒนสกลพันธุ์  กรรมการ 

     11.3  นางสาวเมวิญา เอื้อวิทยา   กรรมการ 
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รายละเอียดแนบทายรางขอบเขตของงานการจางเหมาบริการดูแลทําความสะอาด 

อาคารหอพักนานาชาติ ศศนิเวศ 

----------------------------------------------------  

สถานที่ปฏิบัติงาน  

อาคารหอพักนานาชาติ ศศนิเวศ 254 ซอยจุฬา 12 ถนนพญาไท แขวงวังใหม เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

10330  

 

1. การจัดสงพนักงานเขาทําความสะอาด  

1.1 จัดทําประวัติของพนักงานโดยละเอียด (สําเนาทะเบียนบาน สําเนาบัตรประชาชน) พรอมรูปถาย

ขนาด   2 นิ้ว 2 รูป สงใหผูวาจางลวงหนาภายในเวลาอันสมควรกอนวันที่เริ่มงานทําความสะอาด 3 วัน และ

ตองมีคุณสมบัติดังนี้  

1.2 มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และไมเกิน 55 ป  

1.3 มีวุฒิการศึกษาไมต่ํากวาชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หรือเทียบเทา  

1.4 พนักงานทุกคนตองผานการอบรมและผานการทํางานดานความสะอาดมาแลว  

1.5 พนักงานทุกคนตองอยูในเครื่องแบบที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ติดปายชื่อประจําตัวทุกคน และติดบัตร

ที่ทางผูวาจางออกให  

1.6 พนักงานที่ผูรับจางจัดสงมานั้น ตองเปนผูที่มีสุขภาพดี เอกสารใบรับรองแพทย มีรายการตรวจดังนี้ 1) 

เอ็กซเรยทรวงอก 2) ตรวจสารเสพติด เปนผูมีประวัติดี มีความซื่อสัตยสุจริต และผานการฝกอบรมของผู

รับจางมาเรียบรอยแลว  

1.7 ใหผูรับจางแจงจํานวนพนักงานที่จะสงเขามาทําความสะอาด และในกรณีที่จะมีการสับเปลี่ยน หรือ

ทดแทนตัวบุคคล ใหแจงรายชื่อพรอมประวัติเปนการสํารองลวงหนาอยางนอย 1 วัน  

1.8 ผูรับจางตองรับผิดและยอมชดใชคาเสียหาย หรือซอมแซมทรัพยสินของผูวาจางที่เกิดความเสียหาย

ขึ้น หรือสูญหายโดยการกระทําของผูรับจางหรือลูกจางของผูรับจางตามความเปนจริงทุกกรณี  

1.9 ในกรณีที่ผูรับจาง หรือพนักงานของผูรับจางทํางานจางบกพรองโดยทําไวไมสะอาด ไมเรียบรอย ใช

วัสดุอุปกรณหรือน้ํายาที่ใชในการรักษาความสะอาดไมมีคุณภาพตามมาตรฐานหรือคุณภาพไมดี เมื่อผูวาจาง

แจงใหผูรับจางทราบแลว ผูรับจางจะตองรีบแกไขขอบกพรองใหเรียบรอยโดยเร็ว โดยไมคิดคาจาง คาวัสดุ 

1.10 อุปกรณ คาแรงงาน หรือคาใชจายอื่นใดจากผูวาจางอีก ถาผูรับจางไมรีบดําเนินการแกไขหรือไม

ปฏิบัติภายใน 3 วันทําการตามที่ผูวาจาง หรือผูแทนของผูวาจางแจงใหทราบ ผูวาจางมีสิทธิบอกเลิกสัญญา

และเรียกคาเสียหายจากผูรับจางทั้งหมดโดยสิ้นเชิง  

1.11 ในกรณีที่ผูรับจางไมปฏิบัติงานใหครบถวนตามเงื่อนไขสัญญาจางและผูวาจางยังไมใชสิทธิบอกเลิก 

ผูรับจางยอมใหผูวาจางดําเนินการดังนี้  
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• ระงับการจายคาจางทั้งหมด หรือบางสวนตามที่ผูวาจางเห็นสมควร  

• ใหบุคคลอ่ืนทํางานแทนผูรับจาง โดยผูรับจางตองรับผิดชอบในคาใชจายที่ผูวาจางตองเสียไป

ทั้งหมดโดยสิ้นเชิง  

1.12 การขัดลางพ้ืนที่ใดๆ ผูรับจางตองกําชับและดูแลใหพนักงานเคลื่อนยายวัสดุครุภัณฑตางๆ ดวย  

1.13 ความระมัดระวัง หากเกิดความเสียหายกับวัสดุครุภัณฑ หรือพ้ืนหอง/อาคาร ผูรับจางตองรับผิดชอบ

ในการซอมแซมหรือจัดซื้อทดแทน โดยหนวยงานที่เขาขัดลางจะตองมีเจาหนาที่ของหนวยงานอยูประจําทุก

ครั้ง  

1.14 ผูรับจางตองรับผิดชอบและใหความคุมครองคนงาน หรือลูกจางของผูรับจางที่มาทํางานกับผูวาจาง

เกี่ยวกับสิทธิอันพึงมีพึงไดตามกฎหมายแรงงานดวย โดยไมเรียกรองเอาจากผูวาจางอีก  

1.15 ถามีการขาดงานโดยไมมีผูทดแทนเกินรวมกัน 3 ครั้งในรอบเดือนการทํางาน ถือวาการทํางานในรอบ

เดือนนั้น ไมสามารถทํางานไดครบถวนตามสัญญา ตองถูกหักคาปรับตามสัญญาจางทําความสะอาดในอัตรา 

รอยละ 0.10 ของคาจางท้ังหมด  

 

2. ขอกําหนดในการใหบริการทําความสะอาด  

2.1 ผูรับจางตองกําชับพนักงานทําความสะอาด ไมใหเขาไปในพื้นที่ที่ตนเองไมไดรับผิดชอบ หากมี

ทรัพยสินของผูวาจางสูญหายไป ผูรับจางจะตองรับผิดชอบชดใชคาเสียหาย  

2.2 ผูรับจางตองแจงจํานวนพนักงานที่จะสงเขามาปฏิบัติงาน และในกรณีที่จะมีการสับเปลี่ยนหรือ

ทดแทนตัวบุคคล ใหแจงชื่อพรอมประวัติเปนลายลักษณอักษรลวงหนาไมนอยกวา 1 วันทําการเพื่อ

ประกอบการพิจารณา 

2.3 ผูรับจางตองจัดหาวัสดุอุปกรณที่ใชในการทําความสะอาดใหผูวาจางตรวจสอบลวงหนาภายในวันที่ 5 

ของแตละงวด จนสิ้นสุดสัญญาจาง  

2.4 ผูรับจางตองรับผิดชอบใหความคุมครองคนงาน หรือพนักงานของผูรับจางที่มาทํางานกับผูวาจาง 

เกี่ยวกับสิทธิอันพึงมีพึงไดตามกฎหมายแรงงานดวย โดยไมเรียกรองจากผูวาจางอีก  

2.5 จัดทําแผนการปฏิบัติงานรายวัน รายเดือน และรายป กอนเขาปฏิบัติงาน (ยื่นในวันทําสัญญา)  

2.6 ผูรับจางจะโยกยายหรือเปลี่ยนพนักงานทดแทนโดยพลการมิได เวนแตไดรับความยินยอมหรือเปน

ความตองการของผูวาจางเปนลายลักษณอักษรลวงหนาไมนอยกวา 7 วันทําการเพ่ือประกอบการพิจารณา 

2.7 การลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงานทําความสะอาด พนักงานจะตองมาลงบันทึกการเขาออกงานไว

เปนหลักฐานทุกครั้งที่บริเวณผูวาจางกําหนด และใชบันทึกการเขาออกงานเปนหลักฐานประกอบการสงมอบ

งานในแตละเดือน  
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2.8 พนักงานทําความสะอาดตองมีความรูในการใชเครื่องมือ เครื่องใช และสารเคมีในการใชทําความ

สะอาดเปนอยางดี  

2.9 ผูรับจางจะตองจัดหาวัสดุอุปกรณประกอบการทําความสะอาดทุกชนิดที่กําหนดดวยคาใชจายของผู

รับจางเองทั้งสิ้น  

2.10 ถาพนักงานของผูรับจางคนใดไมตั้งใจปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานบกพรอง ขัดคําสั่ง หรือฝาฝนระเบียบ

ของผูวาจาง หรือมีพฤติกรรมสอในทางทุจริต แสดงกิริยาวาจาไมสุภาพ หรือมีพฤติกรรมไมเหมาะสม ผูวาจาง

จะไมใหพนักงานผูนั้นกลับมาปฏิบัติงานในพื้นที่ของผูวาจางโดยเด็ดขาด  

2.11 ในการทํางาน ถาเกิดความเสียหายใดๆ ไมวาจะเกิดขึ้นแกบุคคลของผูวาจาง หรือเกิดความชํารุด

เสียหาย หรือการสูญหายแกทรัพยสินของผูวาจาง หรือของบุคลากรของผูวาจางอันเปนผลสืบเนื่องมาจากการ

กระทําหรือการละเลยการกระทําของผูรับจาง พนักงาน หรือบุคลากรของผูรับจาง ผูรับจางตองรับผิดชอบใช

คาเสียหายแกผูวาจาง หรือบุคลากรของผูวาจางตามจํานวนที่เสียหายจริง ภายในระยะเวลาที่ผูวาจางกําหนด  

2.12 หอพักฯ สงวนสิทธิในการพิจารณาเพิ่มหรือลดจานวนพนักงานตามความเหมาะสม โดยผูรับจางตก

ลงคิดราคาคาจางพนักงานตอราย ในอัตราเดียวกับที่เสนอไว  

 

3. รายละเอียดการทําความสะอาด  

ลักษณะงาน การกําหนดเวลาทํางานในการทําความสะอาดใหเปนไปดังตอไปนี้  

3.1 การทําความสะอาดรายวัน ทําทุกวันในตอนเชา ทําความสะอาดบริเวณหนาอาคาร โรงเก็บขยะ รด

น้ําตนไม ใหแลวเสร็จกอน 08.30 น. 

3.2 หองน้ําสวนกลาง พื้นที่สวนกลางของอาคารตองแลวเสร็จภายใน 09.30 น.  

3.3 จัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกเขาหองพัก เชน ของใชในหองน้ํา ผาปูเตียง ปลอกหมอน ผาเช็ดตัว    

น้ําดื่ม และอ่ืนๆ ตามมาตรฐานของหองพัก ตองเสร็จภายใน 10.00 น.  

3.4 จากนั้นทําความสะอาดหองพักสําหรับแขกเช็คอิน-เช็คเอาท และแขกอินเฮาส ภายหลังงานหองพัก

แลวเสร็จ ในตอนบายตองทําความสะอาดหองน้ําสวนกลาง และสวนประกอบของอาคารเชน หองประชุม 

พื้นที่สวนกลางตางๆ ทิง้ขยะ ตองเสร็จกอนเวลา 17.00 น.  

3.5 การทําความสะอาดรายเดือน ขัดพื้นทางเดิน ระเบียง บันได และบันไดหนีไฟ เช็ดกระจกทุกหอง 

และพ้ืนที่สวนกลาง ขัดพื้นบริเวณหนาอาคาร  

 

4. งานอื่นๆ ในกรณีที่ผูวาจางรองขอ 
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5. มาตรฐานของงาน  

5.1 การปดกวาด ดูดฝุน  

ใหปดกวาดหรือดูดฝุนตามหองพัก พื้นที่วางตามชั้นอาคาร ล็อบบี้ หองประชุม หองน้ํา หองทํางาน 

ทางเดิน บันได บันไดหนีไฟ ดาดฟา ระเบียงของอาคาร ใหปราศจากเศษผง ฝุนละออง และนําขยะไปทิ้ง ณ ที่

ทิ้งขยะท่ีผูวาจางกําหนดใหไมนอยกวาวันละ 2 ครั้ง หรือตามท่ีผูวาจางกําหนด การถูดวยม็อบ หลังจากการทํา

ความสะอาดตามขอ 1 แลวใหถูพ้ีนตางๆ ดวยผาม็อบชุบน้ําบิดหมาดๆ ผาม็อบที่นํามาใชงานตองเปนผาม็อบที่

สะอาด และหมั่นเปลี่ยนน้ําทําความสะอาดเสมอ หากบริเวณใดมีความสกปรกมากใหใชน้ํายาขัดพื้น หรือน้ํา

สบูออนๆ ตามความเหมาะสม เพื่อใหพื้นที่ดังกลาวสะอาดปราศจากเศษผง ฝุนละออง และไมมีรอยคราบ

ติดตามกําแพง ฝาผนัง และเฟอรนิเจอร  

 

5.2 การขัดพื้น และเคลือบเงาพื้น  

ใหกระทําดวยความระมัดระวัง ไมใหเกิดความเสียหายตอพื้น เครื่องมือเครื่องใช วัสดุ และอุปกรณตางๆ  

 

5.3 การทําความสะอาด  

การทําความสะอาดหองพัก ใหปดกวาด เช็ดถูของใชภายในหองพัก เชน โตะ เกาอี้ ตูเย็น ทีวี แกวน้ํา 

กาน้ํารอน ชุดถวยชากาแฟ เฟอรนิเจอรตางๆ รูปภาพและประกาศติดหรือแขวนผนัง หองน้ํา อุปกรณตางๆ 

ภายในหองน้ํา ใหสะอาดปราศจากฝุนละออง หยากไยใยแมงมุม คราบสกปรก และริ้วรอยตาง โดยไมเกิดความ

เสียหายใดๆ การทําความสะอาดเฟอรนิเจอรและเครื่องใชสํานักงาน ใหปดกาด เช็ดถูเครื่องใชสํานักงาน โตะ 

เกาอ้ี เฟอรนิเจอรตางๆ รวมทั้งประติมากรรมตางๆ ใหสะอาด โดยไมเกิดความเสียหายใดๆการทําความสะอาด

ฝาผนัง และฝาเพดาน ใหปดกวาดเช็ดถ ูดูดฝุนใหสะอาดปราศจากฝุนละออง หยากไยใยแมงมุม คราบสกปรก

หรือรอยตางๆ และไมมีเศษผงติดคางอยูบนพื้นหอง การทําความสะอาดในขอนี้ใหรวมถึงประตู หนาตางและ

ขอบประตูหนาตางดวย การทําความสะอาดกระจก ใหเช็ดกระจกดวยน้ํายาเช็กระจกหรือลางดวยน้ําสบูออนๆ 

แลวลางน้ําและเช็ดใหแหงจนกระจกใสสะอาดปราศจากคราบสกปรก หรือรอยสัมผัส โดยมิใหเกิดรอยเสียหาย

ใดๆ การทําความสะอาดมาน และมูลี่ ใหดูแลรักษาความสะอาดมานและมูลี่ ใหสะอาดปราศจาก ฝุนละออง 

หยากไยและคราบสกปรก การทําความสะอาดประจําปจะตองนําไปซักรีดโดยไมกอใหเกิดความเสียหายใดๆใน  

 

กรณีรายละเอียดอื่นๆ ที่มิไดกําหนดไว ใหผูรับจางดําเนินการทําความสะอาดตามสภาพของงาน หรือตาม

คําสั่งของผูวาจาง เชน เก็บลาง ทําความสะอาดภาชนะท่ีใชในการจัดเลี้ยงหลังงานประชุมหรือการเลี้ยงรับรอง 

 


