
1 
 

รายละเอียดและข้อก าหนดการจ้างเหมาจัดท าเว็บไซต์ส าหรับเครือข่ายคลัสเตอร์  
(Term of Reference) 

 
1. หลักการและเหตุผล 

 เน่ืองด้วย ศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษา สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ ศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั ได้ด าเนินการจดักิจกรรมพฒันารูปแบบธุรกิจเพ่ือสร้างโอกาสทางการค้า ภายใต้โครงการ

จดัตัง้ศนูย์บม่เพาะผู้ประกอบการครบวงจร โดยการด าเนินงานโครงการดงักล่าว คณะท างานได้คดัเลือก 

คลสัเตอร์กลุ่มธุรกิจของแต่ละภูมิภาคในประเทศไทยขึน้มา ซึ่งหนึ่งในกิจกรรมท่ีต้องด าเนินการต่อมา คือ 

การจดัท ากิจกรรมสง่เสริมการตลาดในรูปแบบออนไลน์ให้แก่เครือข่ายคลสัเตอร์ต้นแบบทัง้สิน้ 3 เครือข่าย 

ประกอบด้วย เครือข่ายคลสัเตอร์อาหารออร์แกนิค ภาคเหนือ เครือข่ายคลสัเตอร์ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ภาค

กลาง และเครือข่ายคลสัเตอร์แปรรูปยางพารา ภาคใต้ เพ่ือผลกัดนัและพฒันาขีดความสามารถทางการ

แข่งขนัอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกบัแผนผงัโมเดลธุรกิจ (Business Model) และกลยทุธ์การตลาดของ

แต่ละเครือข่าย รวมถึงเป็นช่องทางในการประชาสมัพนัธ์และเพิ่มโอกาสทางการค้าอีกด้วย ดงันัน้ จึงมี

ความจ าเป็นท่ีจะว่าจ้างบริษัทภายนอกในการสนบัสนุนและจัดท าเว็บไซต์เพ่ือเป็นช่องทางและกิจกรรม

สง่เสริมการตลาดท่ีเป็นรูปธรรมดงักลา่ว 

 

2. วัตถุประสงค์  

2.1 เพ่ือจดัท ากิจกรรมส่งเสริมการตลาดในรูปแบบออนไลน์ท่ีสอดคล้องกับแผนผงัโมเดลธุรกิจ 

(Business Model) และกลยทุธ์การตลาดของแตล่ะเครือขา่ยคลสัเตอร์อย่างเป็นรูปธรรม 

2.2 เพ่ือจดัท าชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์และเพิ่มโอกาสทางการค้าของเครือขา่ยคลสัเตอร์ 

2.3 เพ่ือสนบัสนนุการพฒันาตอ่ยอดของเครือขา่ยคลสัเตอร์ต้นแบบอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ขอบเขตการด าเนินงาน 

3.1 จดทะเบียนโดเมนเนม (Domain Name) ของเว็บไซต์เครือข่ายคลสัเตอร์ จ านวนไม่เกิน 3 

โดเมน 

3.2 ด าเนินการออกแบบและจัดท าเว็บไซต์ของเครือข่ายคลัสเตอร์จ านวน 3 เว็บไซต์ โดย

ประกอบด้วยคณุสมบตัติามท่ีคณะท างานเห็นสมควรหรือดงัตอ่ไปนี ้

 สามารถรองรับการท างานบนหน้าจออุปกรณ์เครือข่ายได้ (Responsive Website) โดย

สามารถแสดงผลผ่านทางบราวเซอร์ (Browser) ตามขนาดจอภาพได้ทัง้เคร่ือง
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คอมพิวเตอร์ท่ีมีระบบปฏิบตัิการ Windows และอปุกรณ์สมาร์ตโฟน (Smart Phone) ท่ีมี

ระบบปฏิบตักิาร iOS, Android และ Windows ได้เป็นอยา่งน้อย 

 สามารถรองรับการแสดงผล 2 ภาษา (ไทยและองักฤษ)  

นอกจากนี ้ในแตล่ะเว็บไซต์ของเครือขา่ยคลสัเตอร์จะประกอบด้วยรายการตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้ 

 เครือขา่ยคลสัเตอร์อาหารออร์แกนิค ข้อมลูเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์จะต้องแสดงเมน ูดงันี ้

o หน้าแรก (Home) 

- โลโก้เครือข่ายคลสัเตอร์ 

- สไลด์โชว์ภาพด้านบนของเว็บไซต์ เพ่ือแสดงสิ่งส าคญั 4-5 ภาพ เชน่ ขา่วสาร

กิจกรรม, รูปคณะกรรมการ, ผลิตภณัฑ์ หรือสิ่งท่ีความเป็นเคร่ือขา่ยของคลสั

เตอร์ 

- แบนเนอร์ ส าหรับกดลิงค์เช่ืองโยงไปท่ี ส่ือ social media ตามท่ีผู้ จ้างก าหนด 

- Account ของเครือขา่ยคลสัเตอร์  

o ข้อมลูเครือขา่ยคลสัเตอร์ (About Us) 

o คณุคา่ออร์แกนิค (Organic Value) 

o ผลิตภณัฑ์ (Product) 

o ระบบสมาชิก (Membership) 

- สมาชิกเครือขา่ยคลสัเตอร์ (Cluster Membership)  

- สมาชิกลกูค้า (Customer Membership) 

o ตดิตอ่เรา (Contact Us) 

- ท่ีอยูส่มาคมส าหรับติดตอ่ 

- เบอร์โทรศพัท์ 

- อีเมล์ส าหรับติดตอ่ 

- ส่ือ social media ตามท่ีผู้ จ้างก าหนด 
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 เครือขา่ยคลสัเตอร์การทอ่งเท่ียวเชิงเกษตร ข้อมลูเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์จะต้องแสดงเมน ู

ดงันี ้

o หน้าแรก (Home)  

- โลโก้เครือข่ายคลสัเตอร์ 

- สไลด์โชว์ภาพด้านบนของเว็บไซด์ เพ่ือแสดงสถานท่ีทอ่งเท่ียวเชิงเกษตรแต่

ละจงัหวดัเปล่ียนอตัโนมตัิ 

- แบนเนอร์ ส าหรับกดลิงค์เช่ืองโยงไปท่ี ส่ือ social media ตามท่ีผู้ จ้างก าหนด 

- Account ของเครือขา่ยคลสัเตอร์  

o ข้อมลูเครือขา่ยคลสัเตอร์ (About Us) 

o ผลิตภณัฑ์ (Product) 

o ระบบสมาชิก (Membership)  

- สมาชิกเครือขา่ยคลสัเตอร์ (Cluster Membership)  

- สมาชิกลกูค้า (Customer Membership) 

o ตดิตอ่เรา (Contact Us) 

- ท่ีอยูส่มาคมส าหรับติดตอ่ 

- เบอร์โทรศพัท์ 

- อีเมล์ส าหรับติดตอ่ 

- ส่ือ social media ตามท่ีผู้ จ้างก าหนด 

 เครือขา่ยคลสัเตอร์แปรรูปยางพารา ข้อมลูเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์จะต้องแสดงเมน ูดงันี ้

o หน้าแรก (Home)  

- โลโก้เครือข่ายคลสัเตอร์ 

- แบนเนอร์โชว์รูปสินค้า 3-4 รูป คลิ๊กแล้วลิงค์ไปหน้า Product 

- ขา่วและกิจกรรม (New & Event) 

o ข้อมลูเครือขา่ยคลสัเตอร์ (About Us) 

o คณุคา่ยางพารา (Value) 

o ผลิตภณัฑ์ (Product) 

o ระบบสมาชิก (Membership)  
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- สมาชิกเครือขา่ยคลสัเตอร์ (Cluster Membership) 

- สมาชิกลกูค้า (Customer Membership) 

o ค าถามท่ีพบบอ่ย (FAQ) 

o ตดิตอ่เรา (Contact Us) 

- ท่ีอยู่ 

- เบอร์โทรศพัท์ 

- อีเมล์ 

- ส่ือ social media ตามท่ีผู้ จ้างก าหนด 

3.3 บริหารจดัการเนือ้หาและรูปแบบการแสดงผลของเว็บไซตจ์ านวน 3 เว็บไซต ์ประกอบด้วย 

ผู้ รับจ้างจะต้องจัดท ารูปแบบเนือ้หาข้อมูล รูปภาพ น าไปเผยแพร่ทางเว็บไซต์ ของ

เครือข่ายคลสัเตอร์ โดยต้องให้ผู้ว่าจ้างให้ความเห็นชอบก่อน และไม่น าเนือ้หาข้อมูล รูปภาพ และเนือ้หา

อ่ืนๆ ของเครือข่ายคลสัเตอร์ อนัเป็นความลบั ไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนญุาต ทัง้นี ้หากผู้ รับจ้างน าเนือ้หา

ดงักล่าวมาจากแหล่งอ่ืน รวมทัง้ตวัอักษร (Font) และรูปภาพ ท่ีใช้ส าหรับจัดท าเนือ้หาทัง้หมดจะต้อง

ด าเนินการให้คลัสเตอร์ได้สิทธ์ิโดยชอบธรรมในการใช้เนือ้หาดงักล่าว  และต้องรับผิดชอบในกรณีมีการ

กลา่วหาฟ้องร้องคา่เสียหายใดๆ จากเจ้าของลิขสิทธ์ิท่ีน ามาใช้นัน้ 

3.4 จดัท าคูมื่อการใช้งานเว็บไซต์ อยา่งน้อยดงันี ้

3.4.1 คูมื่อส าหรับผู้ใช้งานทัว่ไป 

3.4.2 คูมื่อส าหรับผู้ดแูลระบบงานเว็บไซต์ 

 

4. เงื่อนไขการรับประกัน 

4.1 การรับประกนัต้องมีระยะเวลาอย่างน้อย 1 ปี การรับประกนัให้นบัจากวนัท่ีลงนามรับมอบรับ

มอบระบบอยา่งเป็นทางการ 

4.2 ผู้ รับจ้างจะต้องจดัโปรแกรมเมอร์ไว้ประสานงานกบัเครือข่ายคลสัเตอร์ ในการแก้ปัญหาและ

แนะน าการใช้งาน ทกุวนัในเวลาราชการ ตลอดจนชว่งระยะเวลาของการรับประกนัโดยไมค่ิดคา่ใช้จา่ยใดๆ 

4.3 ในระหว่างระยะเวลารับประกนั ตามข้อ 4.1 หากระบบเกิดท างานบกพร่อง หรือขดัข้องของ  

เว็บไซต์ โดยผู้ว่าจ้างได้ตรวจสอบแล้วว่าไม่รวมถึงปัญหาท่ีเกิดจากระบบส่ือสารข้อมูล และ Web Server 

ของเครือขา่ยคลสัเตอร์ ผู้ รับจ้างจะต้องเข้ามาด าเนินการแก้ไขภายในเวลา 4 ชัว่โมงหลงัจากได้รับแจ้ง ต้อง

ด าเนินการแก้ไขเพ่ือให้ระบบสามารถให้บริการได้ภายใน 24 ชัว่โมง 
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5. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ด าเนินงานตามขอบเขตของงานในข้อ 3 ให้แล้วเสร็จภายใน 25 วนั นับตัง้แต่วนัท่ีลงนามใน

สญัญาจ้าง 

6. งบประมาณ 

ภายในวงเงิน 300,000 บาท (สามแสนบาทถ้วน) ทัง้นีร้วมภาษีมลูค่าเพิ่มและคา่ใช้จ่ายอ่ืนใดทัง้

หมดแล้ว 

7. คุณสมบัตขิองผู้ย่ืนข้อเสนอ 

8.1 ผู้ เสนอราคาต้องเป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในการออกแบบและจัดท า
เว็บไซต์ โดยมีความคิดสร้างสรรค์และมีความสามารถในการด าเนินการโครงการดงักล่าวให้ส าเร็จลุล่วง
ตามก าหนดเวลา 

8.2 ผู้ เสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ ท่ีถูกระบุช่ือไว้ในบญัชีรายช่ือผู้ทิง้งานของทางราชการและได้แจ้ง
เวียนช่ือแล้ว หรือไมเ่ป็นผู้ ท่ีได้รับผลการสัง่ให้นิตบิคุคลอ่ืนเป็นผู้ทิง้งานตามระเบียบของราชการ 

8.3 ผู้ เสนอราคาต้องไมเ่ป็นผู้ได้รับเอกสิทธ์ิหรือความคุ้มกนั ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึน้ศาลไทย เว้น
แตรั่ฐบาลของผู้ เสนอราคาได้มีค าสัง่ให้สละสิทธ์ิและคุ้มกนัเชน่วา่นัน้ 

8.4 ผู้ เสนอราคาสามารถปฏิบตัิตามความต้องการของผู้ จ้างงาน โดยท างานด้วยความซ่ือสัตย์ 
สุจริต มีความรับผิดชอบสูงและตรงต่อเวลา มีรูปแบบรายการแนวคิด แผนงาน เทคนิค เทคโนโลยี 
เคร่ืองมืออปุกรณ์ 

8.5 เป็นนิตบิคุคลท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย  
 
8. การส่งมอบงาน 

เอกสารสง่มอบงานในแตล่ะข้อดงัตอ่ไปนี ้ให้จดัท าเป็นเอกสารจ านวน 1 ชดุ และ USB Drive หรือ
ฮาร์ดดสิก์ภายนอก (External Hard Disk) ขึน้กบัความเหมาะสมของขนาดไฟล์ จ านวน 1 ชดุ 

งวดท่ี 1 สง่มอบแผนการด าเนินงาน ภายใน 5 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในใบสัง่จ้าง 

งวดท่ี 2 สง่มอบร่างเว็บไซต์ท่ีจดัท าจ านวนไมน้่อยกวา่ 2 เว็บไซต์ ภายใน 15 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลง

นามในใบสัง่จ้าง 

งวดท่ี 3 ส่งมอบเว็บไซต์ท่ีสมบรูณ์สามารถใช้งานได้จริงและ Source Code จ านวน 3 เว็บไซต์ 

ภายใน 25 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในใบสัง่จ้าง  

 

10. ก าหนดการจ่ายเงนิ  
งวดท่ี 1 จา่ยคา่จ้าง 15 % ของสญัญาจ้าง 
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งวดท่ี 2 จา่ยคา่จ้าง 45 % ของสญัญาจ้าง  

งวดท่ี 3 จา่ยคา่จ้าง 40 % ของสญัญาจ้าง  

 

11. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบและผู้ประสานงาน 
  ศนูย์วิจยัและให้ค าปรึกษา 
  นายชินวฒุิ เจษฎาญานเมธา 
  Consultant 
  โทร. 02-218-4001-9 ตอ่ 155 


